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Altalanos

KOVACSTURBO.HU
KOVACSTURBOWEBARUHAZ.HU
OKOSMACSKA.COM

KOVACS TURBO AUTOSZERVIZ KFT.
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Kovacs Turbd Autdszerviz Kft. (6323 Dunaegyhaza, Kossuth Lajos utca 61., adészam:
28848587-2-03, cégjegyzékszam: 03-09-134321) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ala veti

magat a kovetkezd szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adat-
védelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen szabalyzat a Kovacs Turbd Autdszerviz Kft. éltal tizemeltetett weboldalak és a kapcsolodo

Okosmacska.com webaruhaz adatkezelését egységesen szabalyozza:

https://kovacsturbo.hu/

https://kovacsturbowebaruhaz.hu

https://okosmacska.com/

Az okosmacska.hu domain a Szolgaltat6 tulajdonaban all, és technikai okbol automatikusan az okos-
macska.com weboldalra irdnyitja a latogatdkat. Az atiranyitas nem érinti az adatkezeldt: mindkét do-

main alatt a Kovacs Turbo Autoszerviz Kft. végzi az adatkezelést.

Az adatvédelmi szabalyzat elérhetd a fenti oldalakon.

A szabalyzat médositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.
Az adatkezel6 és elérhetdségei:

Név: Kovacs Turbo Autoszerviz Kft.

Székhely: 6323 Dunaegyhaza, Kossuth Lajos utca 61.

Telephely: 7020 Dunaféldvar, Elészallasi ut 26.

1026 Budapest, Pazsit utca 2. 1. em.


https://kovacsturbo.hu/
https://kovacsturbowebaruhaz.hu/
https://okosmacska.com/

E-mail: info@kovacsturbo.hu

Telefon: +36 70 7794661

Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat’: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”’) vonatkozo
barmely informécio; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett mo-
don, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szdm, helymeghatarozo6 adat, online azono-
sitd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis

vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automa-
tizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gylijtés, rdgzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatés, lekérdezés, betekintés, felhasz-
nalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, 0sz-

szehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ..adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masok-
kal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempon-

tokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy bar-

mely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

5. ,.cimzetf”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unios vagy a tag-
allami joggal 0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzett-
nek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatke-

zelés céljainak megfelelden az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzdjaruldasa’: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékozta-
tason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsi-
tést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd sze-

mélyes adatok kezeléséhez;



7. adatvédelmi incidens’: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mo-
don kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megval-

toztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A Kovécs Turbo Autoszerviz Kft. az alabbi vonatkozo jogszabalyok alapjan:

2011. évi  CXIIL torvény  az  informacios  Onrendelkezési  jogrol < és  az
informacioszabadsagrol (tovabbiakban: Infotv.);

2012. évi L. térvény a munka térvénykonyvérdl;

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol;

305/2005. (XII. 25.) Korm. rendelet a kozérdeki adatok elektronikus kozzétételérdl és a kozzététellel
kapcsolatos egyéb szabalyokrol;

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatosag) ajanlasa a
munkahelyen alkalmazott elektronikus megfigyelérendszer alapvetd kovetelményeirdl;

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: Rendelet)
jelen szabalyzatat (tovabbiakban: Szabalyzat) a kovetkezoképpen hatdrozza meg.

E Szabalyzat célja, hogy meghatdrozza a Kovacs Turbd Kft. altal vezetett személyes adatokat
tartalmazd nyilvantartasok miikodésének torvényes rendjét, biztositsa az adatvédelem alkotmanyos
elveinek, valamint az informacios Onrendelkezési jog érvényesiilését tovabba, hogy a torvényi
szabalyozas keretei kdzott személyes adataival mindenki maga rendelkezzen €s a kozeérdekii adatokat
megismerhesse, €¢s megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat illetve
jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.

Kiemelt jelentdséggel bir szamunkra a nyitott és atlathaté médon torténd adatkezelés. Az On jogainak
védelme érdekében itt tajékoztatjuk arrdl, hogyan kezeljiik és védjiik az On személyes adatait.

A t4jekoztato elso része altalanos jellegli és minden adatkezelésiinkre vonatkozik, ezt kovetden pedig

az adatkezeléseink egyes nagyobb csoportjaira adunk részletes tajékoztatast.

1. Az adatkezel6 és a személyes adatok

Az adatkezel az a személy vagy szervezet, amelyik meghatarozza a személyes adatok kezelésének
céljat és eszkdozeit. A jelen esetben az adatkezeld (az ,,Adatkezelé” vagy ,,mi”’) az Kovacs Turbé
Autoszerviz Kft.

Az Okosmacska.com webaruhaz a Kovacs Turbd Autdszerviz Kft. (székhely: 6323 Dunaegyhdza,

Kossuth Lajos utca 61., addszdm: 28848587-2-03) altal lizemeltetett marka és online aruhiz.
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Az Okosmacska a vallalkozés kiilon kereskedelmi egységeként miikddik, sajat domainnév alatt

(https://okosmacska.com), de a személyes adatok kezelése mindenben a Kovacs Turbd Autdszerviz

Kft. adatvédelmi iranyelveinek megfelelden torténik.

Az adatkezeléssel kapcsolatban a Kovacs Turbo Autdszerviz Kft. marad az adatkezeld, és az érintetti

jogok gyakorlasa az ¢ elérhetdségein keresztiil torténik.

Személyes adat minden olyan informdcid, amely egy természetes személyre (érintettre) vonatkozik,

¢s amely alapjan kozvetlentil vagy kozvetve azonosithato.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

1.

kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamadra atlathaté modon kell vé-

gezni (,,jogszeriiség, tisztesseges eljards és atlathatosag™);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl torténjen, €és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 0ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kdzérdekli archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés

(,,célhoz kotottség™);

az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziik-

ségesre kell korlatozddniuk (,,adattakarékossag™);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerli intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adato-

kat haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kozérdekii archivalas céljabol, tudoma-
nyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az
érintettek jogainak €s szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai €s szer-

vezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korldtozott tarolhatosag™);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazaséval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogo-
sulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karoso-

dasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas jelleg”).
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Az adatkezel6 felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara

(,,elszamoltathatosag”™).

Az adatkezel0 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen tor-

ténik.
Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga
On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informécidkhoz hozzaférést kapjon.
2. A helyesbitéshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.
3. A torléshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje az Onre
vonatkozo személyes adatokat, az adatkezeld pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje meghatarozott feltételek esetén.
4. Az elfeledtetéshez valo jog
Ha az adatkezel6 nyilvanossdgra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhato
Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezeld adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyéanak torlését.
5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonat-

kozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

« az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznala-

sanak korlatozasat;

« azadatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli

azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
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o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e On

jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatosaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, altala egy adatkezel rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az
az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valo jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvdnyon, mint jogalapokon alapuld adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsoldodik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

o On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

o meghozatalat az adatkezeldre alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetdveé,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfe-

leld intézkedéseket is megallapit; vagy
« On kifejezett hozz4jaruldsan alapul.

Intézkedési hataridd
Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl

szamitott 1 honapon beliil tijékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.
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Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétol szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja
Ont.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés
elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyGjthat be valamely feliigyeleti
hat6sagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld és az adatfeldolgozo a tudomany ¢€s technoldgia allasa és a megvalositas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtoz6 valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantélja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

1. aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgéltatasok folyamatos bizalmas jel-

legének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

3. fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz

vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idoben vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai €s szervezési intézkedések hate-

konysagéanak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

5. A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Papir
alapu adathordozok esetében a fizikai tarolas, irattarazas rendjének kialakitasaval, elektroni-

kus formaban kezelt adatok esetén kozponti jogosultsagkezeld rendszer alkalmazasaval.

6. Az adatok informatikai modszerrel torténd tarolasi modjat ugy kell megvalasztani, hogy azok
torlese — az esetleg eltérd torlési hataridore is tekintettel — az adattorlési hatarido lejartakor,
illetve ha az egyéb okbdl sziikséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek visszaallithatatlannak

kell lennie.

7. A papir alapti adathordozodkat iratmegsemmisitd segitségével, vagy kiilsd, iratmegsemmisi-
tésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktdl megfosztani. Elekt-
ronikus adathordozdk esetében az elektronikus adathordozok selejtezésére vonatkozo szaba-
lyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrdl, illetve sziikség szerint eldzetesen

az adatoknak a biztonsagos és visszaallithatatlan torlésérdl.
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8. Az adatkezel0 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltatod az alabbi intézkedéseket
alkalmazza (fizikai védelem):

1. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhat6 szaraz helyiségben helyezni el.

2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara keriil sor, akkor a digita-

lisan tarolt dokumentumokra iranyadé szabalyokat kell alkalmazni

3. A Szolgaltat6 adatkezelést végz6 munkatarsa a munkavégzése soran csak ugy hagyhatja el azt
a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az adott
helyiséget bezarja.

4. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz harmadik

személyek nem férhetnek hozza.

5. A Szolgaltaté épiilete és helyiségei tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel vannak el-

latva.

Informatikai védelem
1. Az adatkezelés soran hasznalt szamitogépek €s mobil eszkozok (egyéb adathordozok) a Szol-

galtatd birtokat képezik.

2. A Szolgaltato6 altal hasznalt személyes adatokat tartalmazé szamitdgépes rendszer virusvéde-

lemmel van ellatva.

3. A digitdlisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltatd adatmentéseket és archivalaso-

kat alkalmaz.

4. A kozponti szerver géphez csak megfeleld jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt személyek

férhetnek hozza.
5. A szamitogépeken talalhato adatokhoz felhasznalonévvel és jelszoval lehet csak hozzaférni.

Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinilisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyjto egyeb
kapcsolattartd nevét ¢€s elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,

valosziniisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens
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orvosléasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredo esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.
Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljesiil:
o az adatkezel0 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, ¢s
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaz-
tak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetet-

lenné teszik az adatokat;

e az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, ame-
lyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a

tovabbiakban valésziniisithetéen nem valosul meg;

o a tajékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell

hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatosag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinilisithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb
72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira €s szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.
Feliilvizsgalat kotelez6 adatkezelés esetén

Ha a kotelezd adatkezelés idOtartamat, vagy sziikségessége idOszakos feliilvizsgalatat torvény, helyi
onkormanyzat rendelete, vagy az Eurdopai Unio koételezd jogi aktusa nem hatdrozza meg, az
adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy az altala,
illetve a megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozo altal kezelt személyes adat
kezelése az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz sziikséges-e.

Ezen feliilvizsgalat koriilményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja, e dokumentaciot a
felillvizsgalat elvégzését kovetd tiz évig megorzi ¢s azt a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag) kérésére a Hatosag rendelkezésére bocsatja.

Panasztételi lehetdség
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Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatd6sagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarsz0
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

o A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad dramlédsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezé-
sérol (altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.);

e 2011. évi CXII. térvény — az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidoszabadsag-

6l (a tovabbiakban: Infotv.);

e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az infor-

macids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §a);

e 2008. évi XLVILI. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakor-

lat tilalmarol;

e 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes

korlatairdl (kiilondsen a 6.§a);
e 2005. évi XC. torveény az elektronikus informacidszabadsagrol;
e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§a);

e 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé

EASA/IABajanlasrol,
e A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsdg ajanlasa az eldzetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl.

Tajékoztatd a Kovacs Turbo Kft. adészam: 28848587-2-03 adatkezelésérdl.

15


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

A fenti adatkezeld kovacsturbowebaruhaz.hu webaruhdzban kotendd elektronikus szerzddések
teljesitése c€ljabol és a gépjarmu javitds vagy turbofeltoltd felujitds kapcsan létrejott szerzodés
esetében kezelik az érintettek személyes adatait, és kozdsen hatdrozzak meg az adatkezelés céljait és
eszkdozeit.
Az adatkezelés altalaban olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megel6zden az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
sziikséges.
Az adatkezelok altal végzett adatkezelési tevékenység kiilondsen az érintett altal onkéntesen
megadott személyes adatok gytijtése, az adatkezelési tajékoztatonak megfelelden, bizonyos esetekben
az érintett hozzajaruldsanak beszerzése, a gylijtott személyes adatok rogzitése, tarolasa, felhasznalasa
a fenti adatkezelési célok érdekében.
Az adatkezeléssel érintett személyek a webshopban regisztrald, vagy vasarlé felhasznalok.
A kezelt adatok kategoridi a webshopban megadott személyes adatok, az Adatkezelési tajékoztatd
szerint.
Felek az érintettek személyes adatait

o Haa GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fenndll, gy az érintett

torlési kérelméig
e vagy a hozzdjaruld nyilatkozat visszavonasaig kezeli.

e A szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekez-

dése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket a személyes adatokat.

o Az ¢rintett szerz8déses adatai a polgarjogi eléviilési id0 leteltével tordlhetdk az érintett torlési

kérelme alapjan.

Az ‘érintettek barmelyik adatkezeld0 vonatkozasaban és barmelyik adatkezelGvel szemben

ovakorolhatjdk az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet szerinti jogaikat.

Felek kijelentik, hogy a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett informaciok rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatosan egyformak a feladataik és a feleldsségiik, ezért kozds Adatkezelési tdjékoztatot
készitettek.

Az érintettek az alabbi lehetdségek szerint vehetik fel a kapcsolatot az adatkezel6kkel:

e postai uton a 6323 Dunaegyhaza Kossuth Lajos utca 61. cimen,
e e-mail Gtjan az info@kovacsturbo.hu e-mail cimen,

e telefonon a +36 70 779 4661 szamon.
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2. Elérhetoségiink kérdések vagy problémak esetén

Ha barmilyen kérdése vagy megjegyzése van, illetve, ha az Onre vonatkozo adatok kezelésével
kapcsolatban  kifogdsa vagy aggéalyai meriilnek fel, kérjik, hogy irjon nekiink az

info@kovacsturbo.hu vagy info@okosmacska.com e-mail cimre. A megkeresés beérkezése utan

haladéktalanul felvessziik Onnel a kapcsolatot.

3. Az adatok forrasa

Szolgaltatasaink értékesitése €s reklamozasa kapcsan, illetve egyéb tlizleti kapcsolat soran kiilonb6zo
modokon juthatunk az On személyes adataihoz, elsésorban az alibbi médokon:

e Kozvetleniil Ontél

e Szerzddéses kapcsolat 1étesitése esetén (pl. gépjarmil szerviz igénybe vétele vagy alkatrész

vasarlas webaruhazbol vagy az iizletben)
e Személyes, telefonos, vagy elektronikus érdeklddés vagy kapcsolatfelvétel esetén

e Direkt marketing megkeresésekre vonatkozd hozzajarulasaval vagy nyereményjatékainkban

valo részvételével

e Barmilyen egyéb célu személyes, telefonos, emailes vagy postai Gton térténd megkeresésiink

Gtjan

e Valamilyen szerzddéskotéssel kapcsolatos felhivasunkra vagy allaspalyazatunkra vald

jelentkezés Gtjan
e Mas forrasbol
e Az 0n nevében esetlegesen eljaré mas személytdl, ligyintéz6tdl
e Nyilvanosan elérhetd adatbazisokbol vagy més forrasokbol (pl. cégjegyzéki adatok)

e Az altalunk iizemeltetett honlapok bongészése esetén log fajlok vagy siitik Gtjan is személyes

adatokhoz juthatunk a weblapok hasznalataval és egyes technikai jellemzdkkel kapcsolatban

4. Az adatok tarolasanak helye

Személyes adatait elektronikusan alapvetden a sajat vagy a megbizasunkbol lizemeltetett szervereken
taroljuk, papir alapon pedig székhelylinkon vagy telephelyiinkdn, illetve irattdrolassal megbizott

adatfeldolgozonknal. Az ligyfél és a gépjarmii adatait az Innonest Software Kft. tizemeltetésében 1&vo
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Innonest {igyviteli rendszerben taroljuk. A szamldzds a Szdmldzz.hu programmal torténik. A

konyvelés az RLB-60 Bt. RLB kettds konyvitel konyveld programjaban torténik.

5. Az adatkezelések célja és jogalapja

Az adatkezelések céljarol és jogalapjardl lentebb az egyes adatkezeléseknél talal tajékoztatést.
Felhivjuk figyelmét, hogy egyes adatkezeléseknek egyidejlileg tobb célja és jogalapja is lehet.

Ezekben az esetekben az adatokat mindaddig kezeljiik, amig akar egyetlen jogalap is fennall.

6. Az adatkezelések idotartama

Minden adatkezelésiinkre iranyado, hogy az adatok kezelésének, illetve megdrzésének idejét az
adatkezelés célja hatdrozza meg. Ha tobb cél is vonatkozik valamelyik adatra, akkor minden esetben
a hosszabb meg0rzési id6 érvényesiil.
Ha az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megelézden az On kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges, akkor az
adatokat az tigyfélkapcsolat fennallasa alatt, majd a szerz6dés vagy az ligyfélkapcsolat megsziinése
utdn az altalanos eléviilési ideig, azaz 5 évig kezeljiik.
Ha az adatkezelés az On beleegyezésén alapszik, akkor az adatokat addig kezeljiik, amig On vissza
nem vonja hozzajarulasat vagy ha az adatkezelés célja ennél korabban megvaldsul €s nincs tovabbi
adatkezelési cél, akkor a cél megvaldsulasaig.
Béarmely esetben azonban, ha jogszabdly kotelezOvé teszi szdmunkra egyes dokumentumok
megorzését, akkor az azokban foglalt személyes adatokat az adott jogszabalyban eldirt megdrzési idd
alatt taroljuk. Ezekben az esetekben a jogszabalyi kotelezettséglink teljesitése az adattarolés jogalapja
fliggetleniil attol, hogy az adott adatkezelésre mas jogalap fennall-e.
Ilyen jogszabalyi eldirast tartalmaz tobbek kozt

e aszamviteli torvény (azaz a 2000. évi C. tv.) az Gn. szdmviteli bizonylatokra (pl. szamla,

szerzddés, megallapodds, kimutatas, hitelintézeti bizonylat, bankkivonat, stb.), melyeket 8

évig vagyunk kotelesek megdrizni, illetve

e az adozas rendjérdl szolo torvény (azaz a 2017. évi CL. tv.) az adoiigyi bizonylatokra,

melyeket az ado megallapitasahoz val6 jog eléviiléséig kell megdrizniink.

Mas esetekben, példaul, ha az adatkezelés jogalapja valamilyen jogos érdekiink, vagy mas okbdl

eltériink a fentiektdl, kiilon tajékoztatjuk Ont lentebb az adott adatkezelés idStartamarol.
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7. Az adatok cimzettjei

Az adatok nem hozzaférhetdek barki szdmara. Szabalyozzuk, hogy az Adatkezeld szervezetén beliil
és kiviil ki férhet hozza az adatokhoz. A személyes adatok kozlése szigoruan a fent felsorolt célok
eléréséhez sziikséges €s ésszerli mértékre korlatozodik. Adatait nem adjuk tovabb marketingcélokbol
a felsorolt cimzetteken kiviil 4116 kiils6 felekkel.

Az Adatkezeld sajat szervezetén beliil az On személyes adataihoz kizarélag azoknak a mindenkori
munkakoroknek a betoltdi és az dket ellendrzd vagy feliigyeld dontéshozoi, vagy —eldkészitdi szintek
egyes munkakoreinek betoltéi jogosultak hozzaférni, akiknek a munkéja az adott adatkezelés céljanak
megvalositasdhoz sziikséges. Ezek a munkatarsak kizarolag a sziikséges hozzaférés elve szerint, a
minimadlisan sziikséges mértékben férnek hozza az adatokhoz.

Harmadik feleknek elsésorban az Onnek nytjtott szolgaltatas lehetévé tétele érdekében tovabbitunk
adatokat, egyes esetekben pedig azért, hogy jogi kotelezettségeinket teljesithessiik, pl. egyes
hatdsagok altal kotelezden eldirt adatszolgaltatdsok esetén. Adatokat tovabbithatunk kiilondsen az
alabb felsorolt cimzetteknek, illetve az egyes adatkezeléseknél megadott tovabbi cimzetteknek:
Birosagok, hatosagok, helyi és kozponti allamigazgatasi szervek, amennyiben erre jogszabaly
feljogosit vagy kotelez minket;

Vallalkozoink, megbizottjaink, egyiittmiikodd partnereink vagy meghatalmazottjaink, akik részt

vesznek az adatkezeléssel jaro szolgaltatas teljesitésében.

8. Az On jogai

Ont az adatkezeléssel kapcsolatban az itt felsorolt jogok illetik meg. Ezeket a jogokat Onnek 2018.
majus 25-ét6l a GDPR (azaz az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete) illetve a
magyar adatvédelmi torvény (roviditve Infotv., azaz az informdacids onrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény) biztositja.

A hozzaférés joga:

Ez lényegében tajékoztatast jelent arrol, hogy milyen adatokat, miért és hogyan kezeliink Onrél.

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy magukhoz
a személyes adatokhoz ¢és a kezelésiikkkel kapcsolatos valamennyi lényeges informacidohoz
hozzaférést kapjon. Ilyen informaciok pl. az adatkezelés céljai, az érintett adatok kategoriai és az On
jogai.

On tovabba jogosult arra, hogy masolatot kapjon a kezelt személyes adatokbol. A masolat készitése
els6 alkalommal ingyenes, a tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeinken alapulo, ésszerli
mértéki dijat szdmithatunk fel, ha az adatkérés terjedelme miatt ez indokolt. Ha elektronikus iton
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nyujtott be kérelmet, joga van ahhoz, hogy az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kapja meg (pl. PDF vagy Word dokumentumként).

A helyesbités joga:

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Sziikség esetén kérheti tovabba a hidnyos személyes adatok
kiegészitését.

A hozzéjarulas visszavonasanak joga / torlés joga:

Ha a kérdéses adatkezelés az On hozzajarulasan alapszik, akkor Onnek joga van arra, hogy barmikor
visszavonja azt és arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil toréljiikk az Onre vonatkozo
személyes adatokat. Ez a jogosultsag nem vonatkozik olyan adatkezelésekre, amik nem az On
hozzéjarulasan alapulnak. Az adatkezelések jogalapjat lentebb minden esetben feltiintetjiik.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést. Ez azt jelenti, hogy a korlatozott adatokat
csak tarolhatjuk, de mas modon csak az On hozzajaruldsival vagy egyes torvényi esetekben
hasznalhatjuk fel. Az adatkezelés korlatozasat tobbek kozt akkor kérheti, ha vitatja az adatok
pontossagat és kéri ezek ellenérzését, vagy ha jogellenesnek tartja az adatkezelésiinket, de On ellenzi
az adatok torlését és e helyett a kezelés korlatozasat kéri.

Adathordozhatosaghoz valo jog

Ha a kérdéses adatkezelés az On hozzijarulasan alapszik, vagy szerzédés teljesitésével fiigg dssze,
On jogosult arra, hogy az adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato formatumban (pl.
PDF vagy Word) megkapja és ezeket egy masik adatkezelének tovéabbitsa. On tovabba jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

A tiltakozas joga

Kérjiik, hogy ezt a bekezdést a tiltakozas jogarol fokozott figyelemmel olvassa el. Ha az
adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, On
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon az adatkezelés ellen.
Ekkor az adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget élveznek az 6n érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztés€éhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Panasztétel joga

Ha az On megitélése szerint a személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t vagy mas adatvédelmi
jogszabalyt, javasoljuk, hogy elséként veliink 1épjen kapcsolatba annak érdekében, hogy felvetését

minél gyorsabban és hatékonyabban megvalaszolhassuk.
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Amennyiben nem kivan veliink kapcsolatba 1épni, sérelem esetén panaszt tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsagnal. A Hatosag elérhetdsége:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (06-1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

9. A tajékoztato modositasai és elérhetosége

Ezt a tajékoztatot barmikor frissithetjiik, ha valamilyen okbol pontositasra vagy kiegészitésre szorul.
A tajékoztatd keltét a dokumentum aljdn szerepld datum hatdrozza meg. A kiegészitések ¢és
moédositasok a frissitett tajékoztatd kozzétételével azonnal hatdlyba 1épnek. A kozzétételre a
weboldalon keriil sor. Javasoljuk, hogy id6rdl-iddre tanulmanyozza at a tajékoztatot annak érdekében,

hogy értesiiljon az Ont érinté valtozasokrol.

10. Webaruhaz miikodtetéshez / szolgaltatas igénybevételéhez

kapcsolodo adatkezelés

10.1 A kezelt adatok kore

az On vezeték- és keresztneve,
az On email cime,

az On telefonszama,

az On szamlazasi neve és cime,
az On szallitasi neve és cime,

A vasarlas/regisztracio idépontja,

A vésarlas/regisztraciokori IP cim

10.2 Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, hogy felvehessiik Onnel a kapcsolatot és akar meglévd autdja markajatol és
tipusatol fliggd, tovabba az Okosmacska termékek (pl. automata macska WC-k ¢és kiegészitdk)
megrendelésének ¢és kiszallitdsanak lebonyolitdsa érdekében. vagy attol filiggetlen direkt
marketingajanlatokat (ideértve az informacids felméréseket, meghivokat, reklamokat, hirleveleket és

nyereményjaték felhivasokat) kiildhessiink Onnek azokon a médokon, amikhez On hozz4jarult.
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Személyes adatainak kezelése az On hozzajarulasan alapszik.
A vezeték- és keresztnév,

az On email cime,

az On telefonszama,

az On szamlazasi neve és cime,

az On szallitasi neve és cime,

A vasarlas/regisztracié idépontja,

A vésarlas/regisztraciokori IP cim

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése
10.3 Az érintettek kore

A Kovacs Turb6 és az Okosmacska webaruhaz(ak)ban regisztralt és vasarlo ligyfelek.

10.4 Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje

Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, Gigy az érintett torlési
kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR
19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed
az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kovetden az e-mail cimet is
torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szdmvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169.
§ (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Orizni ezeket az adatokat. Az érintett szerzOdéses adatai a
polgarjogi eléviilési 1d06 leteltével torolhetdek az érintett torlési kérelme alapjan.

A konywviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a
fokonyvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezo nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell

olvashato formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjan visszakeresheté modon megorizni.

10.5 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a

személyes adatok cimzettjei

A személyes adatokat az adatkezeld, tovabba az arra feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

10.6 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, ¢és az érintettnek joga van az

adathordozhatdsdghoz, tovabbé a hozzdjarulas barmely idépontban toérténd visszavonasahoz.
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10.7. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy

kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat az alabbi médokon tudja

érintett kezdeményezni

postai uton a 6323 Dunaegyhaza Kossuth Lajos utca 61. cimen,

e-mail Utjan az info@kovacsturbo.hu vagy info@okosmacska.com e-mail cimen,

telefonon a +36 70 779 4661 szamon.

10.8 Az adatkezelés jogalapja

1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informécids tarsadalommal 6ssze-
fliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker
tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgdltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyeb feltételek azonossdaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell
tizemeltetnie az informacios tarsadalommal Jsszefiiggo szolgaltatas nyujtasa soran alkalma-
zott eszkézoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatads
nyujtasahoz és az e torvéenyben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,

azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlak kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c)

pontja.

A szerz8désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl szold

2013. évi V. torvény 6:22. §-a szerint 5 év.
6:22. § [Eléviilés]
o (1) Ha e torvény eltéroen nem rendelkezik, a kévetelések ot év alatt éviilnek el.
o (2) Az eléviiles akkor kezdodik, amikor a kiovetelés esedékessé valik.
o (3) Az eléviilési ido megvaltoztatasara iranyulo megallapodast irdasba kell foglalni.

o (4) Az eleviilést kizaro megallapodas semmis.
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10. 9. Tajékoztatjuk, hogy
o az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

o az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését

feldolgozni.

11. Ugyfélkapcsolat

11.1 A kezelt adatok kore

Az On neve
az On e-mail cime

az On telefonszama
11.2 Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja a kapcsolattartas, azonositas, szerz6dések teljesitése, lizleti cél.

Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) és ¢) pontja, a szerz6désbol eredd kovetelések

érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény 6:21. §-a
11.3 Az érintettek kore

Az adatkezel6vel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tartd, vagy szerzodéses jogviszonyban allo

valamennyi érintett.

11.4 Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje

Az adatok torlésének hatarideje: A megkereséseket tartalmazo levelek az érintett torlési kérelméig tart, de

maximum 2 év.

11.5 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a

személyes adatok cimzettjei

A személyes adatokat az adatkezeld erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben

tartasaval.
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11.6 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

e Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok

helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idopontban torténd

visszavonasahoz.

11.7. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat az alabbi médokon tudja

érintett kezdeményezni
e postai uton a 6323 Dunaegyhaza Kossuth Lajos utca 61. cimen,

e e-mail Gtjan az info@kovacsturbo.hu e-mail cimen,

e telefonon a +36 70 779 4661 szamon.

11.7 Az adatkezelés jogalapja

Tajékoztatjuk, hogy

o az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
e koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerzédést teljesiteni/egyéb kérését teljesiteni.

e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a szerzddést teljesi-

teni/kérését feldolgozni.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg problé-
maja lenne az érintettnek, a honlapon megadott moédokon (telefon, e-mail, kozosségi oldalak stb.)

kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, iizeneteket, telefonon, Meta-n stb. megadott adatokat az érdek-
16d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott személyes adataval egyiitt, az adat-

kozléstol szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.
3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkere-
sése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetéleg iratok

rendelkezésre bocsatasara.
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5. A Szolgaltato ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak

megvaldsitasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

12. Panaszkezelés

12.1 A kezelt adatok kore

Az 6n neve
az On telefonszama

az On szamlazasi neve, cime
12.2 Az adatkezelés célja és jogalapja

Azonositas, kapcsolattartas, a megrendelt termékekkel/szolgaltatdsokkal kapcsolatosan felmeriilé6 mindségi

kifogasok, kérdések és problémak kezelése.

Jogalap 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, és a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)

bekezdése.

12.3 Az érintettek kore

A weboldalon vasarlo és mindségi kifogassal €16, panaszt tevé valamennyi érintett.

12.4 Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje

A kifogasrol felvett jegyzOkonyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrol

sz016 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig kell megdrizni.

12.5 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a

személyes adatok cimzettjei

A személyes adatokat az adatkezeld, tovabba az arra feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek

tiszteletben tartasaval.

12.6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
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e az ¢rintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténd

visszavonasahoz

12.7. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni

e postai uton a 6323 Dunaegyhaza Kossuth Lajos utca 61. cimen,

e e-mail Gtjan az info@kovacsturbo.hu e-mail cimen,

e telefonon a +36 70 779 4661 szamon.

12. 9. Tajékoztatjuk, hogy
o aszemélyes adat szolgaltatasa jogi kotelezettségen alapul.
e aszerzOdés megkdtésének elofeltétele a személyes adatok kezelése.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank

beérkezett panaszat.

13. Direkt marketing / hirlevél

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz616 2008. évi XLVIIL. torvény
6. §-a értelmében Felhaszndld elOzetesen ¢és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd
reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetdségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tdjékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgéltato
a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatdé nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalé korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen
leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltatd minden - a reklamiizenetek kiildéséhez
sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a

Felhasznalo6t. Felhasznalo a reklamokrol leiratkozhat az tizenetben 1év6 linkre kattintva.
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A megkeresés torténhet tovabba Facebook Messenger vagy Instagram kdzvetlen lizenet (DM) ttjan
is, amely soran az adatkezel¢ kedvezménykodot, tdjékoztatast vagy marketing céli informaciot

kiildhet a felhasznal6 hozzajarulasa alapjan.

13.1. A kezelt adatok kore

Kapcsolattartasi adatok

a feliratkozas idOpontja (technikai miivelet)
a feliratkozadkori IP cim (technikai muivelet)
az On vezeték- és keresztneve,

az On email cime,

az On lakcime,

az On telefonszama,

Termékadatok

autdjanak markaja és tipusa

autdjanak alvdzszdma

13.2. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei

Ha On nem jarul hozz4 adatai kezeléséhez vagy a hozzajarulasat visszavonja, nem fogjuk tudni Ont
megkeresni marketing ajanlatainkkal, igy oOn adott esetben arkedvezményekrdl, akciokrdl,

nyereményjatékokrol maradhat le.

13.3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, Az azonositas, a hirlevélre/akcios kuponokra valo feliratkozas lehetévé tétele,
hogy felvehessiik Onnel a kapcsolatot és akdr meglévd autdja markajatol és tipusatol fiiggs, vagy
attol fliggetlen direkt marketingajanlatokat (ideértve az informdacios felméréseket, meghivokat,
reklamokat, hirleveleket és nyereményjaték felhivasokat) kiildhessiink Onnek azokon a moédokon,
amikhez On hozzajarult. Rekldmot tartalmazé elektronikus iizenetek (e-mail, sms, push iizenet)
kiildése az érintett részére, tdjékoztatas nyljtasa az aktudlis informaciokrol, termékekrol, akciokrol,
uj funkcidkrol stb. A feliratkozas idépontja és a feliratkozadkori IP cim esetében a cél technikai
miuvelet végrehajtasa.

Személyes adatainak kezelése az On hozzajarulasan alapszik.

A hirlevelek ¢és marketingkommunikaciok mindkét webshop (kovacsturbowebaruhaz.hu ¢és

okosmacska.com) ligyfeleire egységesen vonatkoznak.
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Amennyiben az érintett az Okosmacska.com weboldalon, illetve a hozza kapcsolodd kézosségi
kampényokban (pl. Facebook, TikTok) iratkozik fel hirlevélre, az igy megadott adatai kizarolag az
Okosmacska markéhoz kapcsol6do ajanlatok és informaciok kiildésére szolgalnak.

Jogalap:

Az érintett hozzéjarulasa,

6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatair6l szolo 2008. évi XLVIIL.
torvény 6. § (5) bekezdése.

13.4. Az adatok cimzettjei

Harmadik feleknek elsésorban az Onnek nytjtott szolgaltatas lehetévé tétele érdekében tovabbitunk
adatokat, egyes esetekben pedig azért, hogy jogi kotelezettségeinket teljesithessiik. E korben
kiilondsen az alabbi cimzettek szdmara tovabbitunk személyes adatokat:

Reklam-, marketing- és médiatigynokségek,

Technikai beszallitok, ideértve pl. a lokalis vagy felhé alapu tarhelyszolgaltatokat, weboldal
iizemeltetdket, marketing automatizalasi platformokat, levélkiildd rendszereket stb.

Postai szolgaltatok, egyéb kiildemény kézbesitd, fuvarozo, fuvarszervezd vallalkozasok.

Az adattovabbitas célja az, hogy Ont minél hatékonyabban érhessiik el az Ont érdekld gépjarmiivével
kapcsolatos szolgéltatasokkal kapcsolatosan, és hogy On az altalunk szervezett akciokrol, hirekrél

stb. értesiilhessen.
Az adatkezelés idétartama:
az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulo nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az

adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a

személyes adatok cimzettjei:
A személyes adatokat az adatkezeld, tovabba annak értékesitd és marketing munkatarsai kezelhetik,

a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
e Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok

helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint
o tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idopontban torténd

visszavonasahoz.

Tajékoztatjuk, hogy
o az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez €s ajanlat adasdhoz sziikséges.
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o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

o az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését

feldolgozni.
14. Nyereményjatékok

14.1. A kezelt adatok kore

Kapcsolattartasi adatok

az On vezeték- és keresztneve,
az On email cime,

az On lakcime,

az On telefonszama,

14.2. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei

Ha On nem jarul hozza adatai kezeléséhez vagy a hozzajarulasat a jaték lebonyolitasa eldtt
visszavonja, részvétele a nyereményjatékban lehetetlenné valik és igy a kapcsolodo jatékszabalyzat

alapjan a jatékbol ki kell zarnunk.

14.3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, hogy biztositsa az On részvételét a nyereményjitékban, azaz, hogy On
jatékosként azonosithato legyen, és hogy felvehessiik Onnel a kapcsolatot a jatékkal kapcsolatban.
Nyertesség esetén az adatkezelés célja tovabbd a nyereményjatékkal kapcsolatos adozasi és
szamviteli jogszabalyi kotelezettségeink teljesitése.

A jatékra jelentkezOk és a nem nyertesek vonatkozisdban személyes adatainak kezelése az On
hozzajarulasan alapszik. A jaték nyertesei vonatkozasdban személyes adatainak kezelése jogszabalyi
kotelezettségen alapszik.

Felhivjuk figyelmét arra, hogy ha On a nyereményjatékban valo részvétellel kapcsolatos hozzajarulas
mellett adatainak marketing céli kezeléséhez is hozzajarult, akkor a jelen tajékoztatdo ’Direkt

Marketing’ fejezete is irdnyado.

14.4. Az adatkezelés idotartama

Az adatkezelés az On beleegyezésén alapszik, igy az adatokat addig kezeljiik, amig On vissza nem

vonja hozzajarulasat.
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14.5. Az adatok cimzettjei

Harmadik feleknek elsésorban az Onnek nytjtott szolgaltatas lehetdvé tétele érdekében tovabbitunk
adatokat, egyes esetekben pedig azért, hogy jogi kotelezettségeinket teljesithessiik. E korben
kiilondsen az alabbi cimzettek szdmara tovabbitunk személyes adatokat:

Reklam-, marketing- és médiaiigynokségek.

Technikai beszallitok, ideértve pl. a lokalis vagy felhé alapu tarhelyszolgaltatokat, weboldal
iizemeltetoket, marketing automatizalasi platformokat, levélkiildé rendszereket stb.

Postai szolgaltatok, egyéb kiildemény kézbesitd, fuvarozo, fuvarszervezo vallalkozasok
Jogszabalyban meghatéarozott hatdsagok.

A Jatékszabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) vonatkozik a Kovacs Turbo Kft. (székhely: 6323 Dunaegyhaza
Kossuth Lajos utca 61., ad6szam:28848587-2-03, képviseli: Bauer Livia ligyvezetd, a tovabbiakban:
Adatkezel6) altal szervezett, kozdsségi oldalakon (Facebook, Instagram, Tiktok) és a Kovacs Turbo Kft.
helyszini kitelepiilésein illetve a székhelyen vagy telephelyen meghirdetett jatékra (a tovabbiakban: Jaték) az
alabbi feltételekkel.

A Jaték szervezbje és lebonyolitdja a Adatkezel6, mint a www.kovacsturbo.hu internetes portal és a
kovacsturbowebaruhaz.hu webaruhaz iizemeltetdje. A Jatékban résztvevo jelentkezo a jelentkezéssel minden
tovabbi jogcselekmény nélkiil, vagy barmely mas nyilatkozat hianyaban, automatikusan elfogadja a Szabalyzat
rendelkezéseit, €s magara nézve kotelezének ismeri el az abban foglaltakat.

1. A Jatékban résztvevo személyek

1. A Jatékban részt vehet minden allampolgarsagu, nagykora természetes sze-
mély, aki a jelen Szabalyzatban foglalt valamennyi feltételnek maradéktala-
nul megfelel, és akivel szemben nem all fenn a Jatékbol torténd kizaras bar-
mely feltétele (tovabbiakban: Jatékos). A Jatékban nem vehetnek részt az
alabbi személyek: a Adatkezel6 kozvetlen vagy kdzvetett tulajdonosai, vezetd
tisztségvisel6i, munkavallaloi, megbizottjai, valamint azok kdzeli hozzatarto-
701, egy¢€b, a lebonyolitasban kozvetleniil kozremiikddod (pl. adatkezeld) cé-
gek tulajdonosai, vezetd tisztségviseli, munkavallaloi, megbizottjai, vala-
mint azok kozeli hozzatartozoi. Kizarasra keriil, aki barmilyen modon veszé-
lyezteti a Jaték tisztességes lebonyolitasat. A kizaras tényérdl a Adatkezeld

nem értesiti a Jatékost.
2. A Jaték leirdsa
1. A Jatékban vald részvétel dijmentes.

2. A nyereményjaték id6tartama a nyereményjaték meghirdetésekor keriil meg-
hatarozasra. A Jatékosnak a Jatékban torténd részvételhez; a Jaték ideje alatt

kell teljesitenie a jaték feltételeit, melyet az adott nyereményjaték
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meghirdetésekor keriil meghatarozasra. A jatékban kizarélag a nyereményja-
ték iddtartama alatt teljesitett feltételek jogositjak fel a Jatékost a jatékban

valo részvételre.

3. A Jatékos a Jatékban valo részvételhez a feliratkozast megelézéen koteles el-

fogadni a Szabalyzat tartalmat és az Adatvédelmi t4jékoztatot.

4. A nyereménysorsolasban minden, a Szabalyzat szerint arra jogosult Jatékos

részt vesz.

5. A Jaték, illetve annak feltételei barmilyen kotelezettség vagy kovetkezmény
nélkiil egyoldalian modosithatok, felfiiggeszthetok vagy visszavonhatdk a

Adatkezel6 részérdl.
3. A Nyereménysorsolasok idépontjai, az ezekhez tartozo kiegészité szabalyokkal.

1. A nyeremény kisorolasara a meghirdetett nyereményjatékban kozolt idépont-
ban, de legkés6bb azt kovetd 3 napon beliil keriil sor. A sorsolas zartkori,
aminek keretein belill a nyereményjaték ideje alatt jatékosok koziil a nyertes
egy random generator segitségével keriil kivalasztisra vagy a sorsolas zart

dobozbdl torténik, a kozonség elott.

4. A Nyeremények: a meghirdetett nyereményjatékban kozoljik a nyereményt.
6. Nyertesek értesitése

1. A Adatkezel6 a nyertest a kozosségi média feliiletén és/vagy emailben érte-
siti, a sorsolast kdvetd 10 munkanapon beliil. A Adatkezel6 az email iizenet
— nyertes postafiokjaba torténo — kézbesitéséért nem vallal felelosséget, kiza-

rolag az értesitd email elkiildését garantalja.

2. Az email értesités kézbesitésérdl, illetve a nyeremény atvételének szandéka-
ol a nyertes visszaértesitést kiild a Adatkezeld részére (jelen szabalyzat ér-

telmében, és a tovabbiakban: Kapcsolatfelvétel).

3. Amennyiben a nyertes email fiokjarol sikertelen kézbesités miatt hibaiizenet
érkezik vissza, ugy a Adatkezeld a hibaiizenet visszaérkezésétdl szamitott 3
munkanapon beliil egy alkalommal ismételten megkisérli a nyertes értesité-
sét. Amennyiben a nyertes értesitése masodjara is sikertelen, a Adatkezel6 a
sorsolast eredménytelennek nyilvanitja. A Adatkezel6 nem vallal felel6sséget
a megadott email cim hibajabol ered6-, vagy barmely egyéb okbol a megadott

email cimre torténd kézbesités sikertelenségéért.
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7. Adatkezelés

8. FelelGsség

4. A nyeremény atadasa a Kapcsolatfelvételtél szamitott 10 munkanapon beliil

torténik, a Adatkezeld telephelyén, vagy székhelyén, amely részleteirdl a
Adatkezel6 értesiti a nyertest. A nyeremények ellenértéke nem valthato be
készpénzre. Ha a sikeres értesitést kovetd 8 munkanapon beliil a Adatkezeld
nem kap a kiértesitett nyertest6l emailen visszajelzést, igy a Adatkezel6 a
sorsolast eredménytelenné nyilvanitja. A Jatékosok és a nyertesek tudomasul
veszik, hogy eredménytelen sorsolds esetében a Adatkezeld a sorsolast nem
koteles megismételni és a nyertesek visszajelzéseinek elmulasztasaibdl ere-

dbéen a Adatkezeldot semmilyen felel6sség nem terheli.

Az adatkezelés jogalapja: a Jatékosok hozzajarulasa. A feliratkozassal és a
Jatékban valo részvétellel a Jatékos elfogadja a Kovacs Turbo Kft. adatvé-
delmi tajékoztatojat és hozzajarul ahhoz, hogy a Adatkezel6 az el6bbi adat-
védelmi tajékoztato szerint a Jatékos adatait kezelje. Az adatvédelmi tajékoz-
tato elérhetd a kovacsturbowebaruhaz.hu oldalon. A Jatékosok adatait — érvé-
nyes email cim és teljes név — a Adatkezeld kizarolag a Jaték lebonyolitasa
céljabol kezeli, tarolja. A Jatékos téves adatszolgaltatasabol eredéen a Adat-
kezeldot feleldsség nem terheli. A Jaték nyertesei tudomasul veszik és kife-
jezetten hozzéajarulnak ahhoz, a jelen Szabalyzatban megjelolt sorsolasi id6-
pontot kovetden, a Adatkezelo altal kezdeményezett kapcsolatfelvétel soran,
a Adatkezel6 tovabbi személyes adatot is elkérhet (pl. név, telepiilésnév vagy
pontos lakcim), amelyeket a Adatkezel6 a Jaték lezarasa utan torol. A Sze-
mélyes adatok kezel6je a Adatkezeld. A Jatékos a torvényi feltételek fennal-
lasa esetén ezenfeliil jogosult személyes adatai helyesbitését, torlését és az
adatkezelés korlatozasat is kérni. Abban az esetben, ha a Jaték lezarulta vagy
a sorsolasok elott kéri adatai torlését, ugy azzal a Jatékban, sorsolasban vald
részvételét — €s igy esélyét a nyereményre — is megsziinteti. Tekintettel, hogy
az adatkezelés hozzajarulason alapul, a Jatékos — a jovore nézve — a hozzaja-
rulasat barmikor visszavonhatja. Ezenfelill jogosult panaszt tenni a lokalis

adatvédelmi hatosagnal, illetve az illetékes birdsagnal érvényesitheti jogait.

A Jatékosok az altaluk tévesen szolgaltatott adatokbol adodo valamennyi ko-
vetkezményt maguk viselik. Ertesitési késedelemért a Adatkezeld nem vallal
felelésséget. Az adatok helytallosagat a Jatékra torténd jelentkezés soran
(vagy azt kovetden) a Adatkezelonak nem all mddjaban ellendrizni. Ezzel

kapcsolatban a feleldsség és minden ezzel jaro jogi €s anyagi kdvetkezmény
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minden esetben a Jatékosokat terheli. A Adatkezeld kizar minden felelGsséget
barmilyen kartéritési, kartalanitasi igényét a Jatékban valo6 részvétel soran, a
Jaték esetleges hibaibol, hidnyossagaibol, hibas miikodésébol, a Jaték soran
bekovetkezett késésekbdl eredd vagy ahhoz kapcsolddo koltségekért, karo-
kért, veszteségekért. A Adatkezeld nem vallal feleldsséget azért, ha a Jaték
1dotartama alatt a Jaték, illetve a Jatékot tartalmazo weboldal technikai okok-

boél 1doszakosan nem érheto el.
9. Egyéb rendelkezések

1. A Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot a Szabalyzat megvaltoztatasara.
Amennyiben a Jatékkal kapcsolatban kérdést kivan feltenni, irjon

az info@kovacsturbo.hu e-mail cimre. Kérjiik, hogy a levélben tiintesse fel a

Jaték pontos nevét.

15. Elégedettség felmérés

15.1. A kezelt adatok kore

Kapcsolattartasi adatok

az On vezeték- és keresztneve

az On email cime

az On lakcimének iranyitdszama

az On telefonszdma

Gépjarmiiadatok

Alvéazszam

Egyéb gépjarmii miiszaki adatok
Szolgéltatas igénybevételének adatai
Az igénybe vett szolgaltatas idOpontja

Az 0n visszajelzése, a kérdésekre adott valaszai amennyiben azok személyes adatnak mindsiilnek

15.2. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei

Ha On tiltakozik adatai kezelése ellen, a termékeinkrdl és szolgaltatdsainkrol alkotott véleményét
nem fogjuk tudni figyelembe venni annak érdekében, hogy emelhessiik szolgéltatasaink és iizleti

folyamataink mindségét.
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15.3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, hogy visszajelzést kapjunk az On iigyféltapasztalatairol és ez alapjan
emelhessiik szolgaltatasaink ¢és tlizleti folyamataink mindségét.

Személyes adatainak kezelése jogos érdekiink érvényesitéséhez sziikséges. Ennek 1ényege, hogy az
On fogyasztéi élményével kapcsolatos visszajelzés kéréséhez fiiz8d6 érdekiink miatt az adatok
kezeléséhez sziikséges érdekiink elsébbséget élvez és érdemben nem korlatozza az On érdekeit vagy

alapvetd jogait ¢és szabadsagait.

15.4. Az adatkezelés idotartama

Az adatokat az tigyfélkapcsolat fennallasa alatt, majd a szerzddés vagy az ligyfélkapcsolat

megszliinése utan az altalanos eléviilési ideig, azaz 5 évig kezeljiik.

15.5. Az adatok cimzettjei

Adatait a kapcsolatfelvétel €s a felmérés lebonyolitasa, valamint kiértékelése céljabol a Kovacs Turbo

Autoszerviz Kft. dolgozza fel és tarolja.
16. Szerzodéses kapcsolatok

16.1. A kezelt adatok kore

Az adott termék/szolgaltatas, ill. szerzddés jellegétdl fliggden:

Kapcsolattartasi adatok

az On vezeték- és keresztneve

az On email cime

az On lakcime

az On telefonszdma

Szerzddéses adatok

Az Onnel kotott irdsbeli szerzédésben vagy ahhoz kapcsolodo, ill. azt helyettesité dokumentumban
(pl. munkafelvétel lap, arajanlatkérés) fellelhetd barmilyen egyéb, személyes adatnak mindsiild
informacié

Gépjarmiiadatok

Alvazszam

Motorkod

Rendszam

Forgalmi engedély szama
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Forgalmi engedély masolata

Egyéb gépjarmi miszaki és szerzodéses adatok, pl. gépjarmi teljesitménye

Okiratok

Személyi igazolvany, lakcimkartya, jogositvany fénymasolata vagy scannelt példanya P1.: Miiszaki

vizsga ligyintézéshez

16.2. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei

Ha On nem adja meg sziikséges adatait, nem tudjuk Onnek termékeinket értékesiteni, ill.
szolgaltatasainkat nydjtani, illetve nem tudunk adott esetben az On altal kinalt termékeket vagy
szolgéltatasokat vasarolni, illetve igénybe venni. Szintén el6fordulhat, hogy vallalkozasok kozti (B2B)
szerz6dés esetén az On, mint kapcsolattartd adatai megadasanak elmaraddsa azt eredményezi, hogy

a szerz0dés nem lesz megkothetd vagy teljesithetd.

16.3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, hogy szolgaltatasokat nyujtsunk dnnek, ideértve tobbek kozt a gépjarmu javitast,
illetve a profilunkba vagd egyéb szolgaltatasokat (pl. klimaszerelés). Az adatkezelés célja tovabba,
hogy termékre vagy szolgaltatisra vonatkoz6 jogszabalyi szavatossagi vagy garancidlis
kotelezettséglinket és barmilyen egyéb, szerzodésben vagy jogszabalyban eldirt tovabbi
kotelezettségiinket teljesithessiik. Amennyiben On kindl a résziinkre terméket vagy szolgaltatast, Ggy
az adatkezelés célja az, hogy ezeket igénybe vehessiik.

Ha On nem szerz6d6 fél, hanem egy cég vagy mas jogalany nevében jar el, mint annak szerzédést
koto képviseldje, megbizottja, vagy a szerzdédésben feltiintetett kapcsolattartdja, akkor az adatkezelés
célja az Onnel kapcsolatban 4116 szerz8d6 féllel kotott szerzodés teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az
egyik fél, vagy az a szerzédés megkotését megeldzéen az On kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges. Ha On nem szerz8d® fél, hanem vallalkozasok kozti (B2B) szerzédés esetén képviseld
vagy kapcsolattartd, akkor az adatok kezelése jogos érdekiinkon alapszik. Ennek 1ényege, hogy az
Ont foglalkoztatd vagy megbizo szervezettel kotott szerzodés létrejotte és teljesitése okan az adatok
kezeléséhez sziikséges érdekiink elsdbbséget élvez és érdemben nem korlatozza az On érdekeit vagy
alapvetd jogait €és szabadsagait.

Az adatkezelés jogalapja tovabba jogszabalyi kotelezettségiink teljesitése a szavatossagi és/vagy

jotallasi igényekkel kapcsolatban.
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16.4. Az adatok cimzettjei

Gépjarmiijavitas és egyéb szolgaltatds (pl.: klimajavitas) esetében kiilsé partnerek nyujtanak
résziinkre szolgaltatasokat (pl.: alkatrészrendelés.), akik adott esetben kiilon adatkezeldnek is
mindsiilhetnek. Ezen szolgéltatasok kapcsan az adatokat partnereinknek tovabbitjuk.

Egyes szolgaltatasok hatdsagi ligyintézést is magukban foglalnak, ezekkel kapcsolatban adatokat
tovabbitunk az illetékes hatosag felé (pl. gépjarmii miiszaki vizsga ligyintézés).

Jogvita esetén az adatokat tovabbitjuk jogi képviselonk részére.

Ha a szerz8dés olyan szolgaltatds nyujtasara iranyul, amivel Osszefiiggésben Ont érintden
szabalysértés, biincselekmény vagy mas jogellenes magatartas kovetkezhet be, az adatokat
tovabbithatjuk az illetékes hatosagnak.

Ha a szerzddéses jogviszonnyal Osszefiiggésben kareset vagy olyan esemény torténik, amely
biztositassal kapcsolatos iligyintézést von maga utan, az adatokat tovabbithatjuk a Kovacs Turbo

Autoszerviz Kft-vel szerz6dott biztositod felé.

17. Bejovo kapcsolatfelvétel / ingyenes reklamanyagok és

kedvezmények igénylése

17. 1. A kezelt adatok kore

Kapcsolattartasi adatok

az On vezeték- és keresztneve

az On email cime

az On telefonszdma

Gépjarmiiadatok

Alvazszam

Motorkod

Tipus

Teljesitmény

Evijérat

Név, e-mail cim, telefonszam, lakcim, felhaszndloi fiok adatai, megjegyzésben megadott adatok,
kapcsolattartashoz sziikséges kommunikacios adatok.

Egyéb adatok

Az 6n megkeresésében foglalt mindenkori személyes adatnak mindsiilé informéciok

A kedvezmény igénylése torténhet Facebook Messenger vagy Instagram kozvetlen tizenet (DM)

utjan is. Ebben az esetben az adatkezeld kezeli a felhasznalo 4ltal kiildott izenet tartalmat, a
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felhasznal6d kozosségi média profilazonositod adatait, valamint az automatikus valaszban kikiildott
kuponkdd tényét. Az tizenetvaltas célja a kuponkdd rendelkezésre bocsatasa, az érdekl6do

beazonositasa, valamint a kapcsolattartas.

17.2. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei

Ha On nem adja meg sziikséges adatait, nem tudjuk az On 4ltal kezdeményezett kapcsolatfelvételt

fogadni, illetve Onnel kommunikalni.

17.3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, hogy valaszolhassunk az Ontdl érkezé kiilonféle megkeresésekre (érdeklédés
stb.) akar személyesen, akdr telefonon vagy az interneten keresztiil.

Személyes adatainak kezelése jogos érdekiink érvényesitéséhez sziikséges. Ennek 1ényege, hogy az
iizleti tevékenységiinkhoz sziikséges kommunikacid bonyolitasaval kapcsolatos érdekiink

elsébbséget élvez és érdemben nem korlatozza az On érdekeit vagy alapvetd jogait és szabadsagait.

17.4. Az adatkezelés idotartama

Adatait az tigyfélkapcsolat, ill. egyéb jellegli kommunikacié iddtartama alatt kezeljiik.

17.5. Az adatok cimzettjei

Ha az adott érdeklddés megvalaszolasahoz vagy kérés teljesitéséhez sziikséges, adatait tovabbithatjuk
partneriink felé¢ (pl. alkatrész 4arajanlat kérés), hogy pontos darajanlatot tudjunk adni a

gépjarmiijavitasra vonatkozdan.
18. Allasajanlatra jelentkezok

18. 1. A kezelt adatok kore

Kapcsolattartasi adatok

az On vezeték- és keresztneve

az On postacime

az On email cime

az On telefonszdma

Onélatrajz adatok

végzettségek, korabbi munkahelyek, tapasztalat

jelenlegi vagy korabbi bérezésével kapcsolatos adatok
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onéletrajzaban, motivacids levelében vagy a felvételi eljaras soran mas modon kozolt, személyes

adatnak mindsiil¢ barmilyen tovabbi informacid

18.2. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei

Az adatszolgaltatas hianyaban nem tudjuk jelentkezését feldolgozni és azzal kapcsolatban

visszajelzést adni.

18.3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, hogy lehetévé tegye szdmunkra a kivalasztisi folyamat lebonyolitasat,
meggy6zddhessiink az On alkalmassagarol a meghirdetett allasra és elddnthessiik, kinek tesziink
szerz6déskotési ajanlatot.

Személyes adatainak kezelése jogos érdekiink érvényesitéséhez sziikséges. Ennek 1ényege, hogy a
felvételi folyamat lebonyolitasaval kapcsolatos érdekiink elsdbbséget élvez és érdemben nem

korlatozza az On érdekeit vagy alapvetd jogait és szabadsagait.

18.4. Az adatkezelés idotartama

Sikertelen palyazat esetén adatait a kivalasztasi folyamat befejezésétdl szamitott négy hoénapig
kezeljiik tekintettel arra, hogy amennyiben a kivalasztott jelolt munkaviszonya a probaidé alatt
megsziinik, Gjra fontoldra vehessiik az On pélyazatat. Sikeres palyazat esetén a munkaszerzodés

megkotésétdl adatait a kiilon munkavallaloi adatkezelési tajékoztato szerint kezeljiik.

19. Weboldal latogatok (cookie-szabalyzat)

Weboldalunkon tett latogatasa sordn a rendszer uigynevezett cookie-kat (vagy masképp ,,siitiket”)
helyez el szamitogépe internetes bongészdjében. A cookie-k segitésével gyiijtott felhasznaloi
személyes adatok tekintetében adatkezelést folytatunk. A siitik a felhasznald altal meglatogatott
honlap webszervere 4ltal a felhasznald végberendezésén (szamitogépén, telefonjan, egyéb eszkdzén)
elhelyezett kisméretli, betliket és szdmokat egyarant tartalmazé szovegfajlok, melyek informaciokat
tarolnak a felhaszndlorol, valamint a felhasznalo és a webszervere kapcsolatardl. Lehetove teszik a
weboldal hatékonysaganak, hasznalati modjanak, mitkodésének, hibdinak és a latogatok szamanak
nyomon kovetését, valamint a felhasznaloi élmény novelését, ezek egyszersmind az adatkezelés céljai.
A kdvetkezd tipust siitiket helyezheti el webszerveriink az On berendezésén:

Anonim analitikus siitik

Az analitikus siitik a latogatokrol gytlijtenek a weboldal statisztikai jellegli latogatottsagat vizsgalod
elemzéseinkhez sziikséges informaciokat. Ilyen informaciok példaul a weboldalt 1atogatok szama, az

az idotartam, amelyet a latogato a honlapon tolt, navigacioval kapcsolatos kérdések, azaz a latogato

39



hogyan talalta meg a weboldalt (rekldmra kattintva vagy mas modon). Az analitikus siitik tehat az On
internetezési szokasairdl kozvetitenek informaciokat szamunkra, amelyek honlapunk fejlesztéséhez
a latogatoi elégedettség €s weboldalunk ismertségének vizsgalatan keresztiil nyujtanak segitséget.

Harmadik félt6] szarmazo, reklamozast szolgald siitik

A weboldalunkon miikddd, harmadik fél altal viselkedésalapu reklamozas érdekében alkalmazott
stitik haszndlatdval a harmadik fél példaul nyomon koveti azt, hogy mennyi felhasznald latta,
valamint mennyi felhasznal6 latta tobbszor az adott reklamot. Harmadik fél altal hasznalt siitik
tekintetében a harmadik fél adatkezelési szabélyzata az iranyadd, amelyek tartalmara nincs
befolyasunk és amit javaslunk kiilon attanulmanyozni.

Harmadik féltél szarmazo egyéb siitik

A weboldal harmadik féltél szarmazo siitik segitségével a latogatdk internetezési szokdasait tudja
nyomon kovetni, ezaltal kiilonb6z6 szolgaltatasok igénybevételét tudja ajanlani a latogatdknak, ugy,
mint katalogus igénylése, vagy tesztvezetésre torténd jelentkezés. Ezen siitik miikodésébdl adodoan
sem nekiink, sem harmadik félnek nincsen hozzaférése a masik fél altal hasznalt siitikben tarolt
informaciokhoz.

Flash sutik (helyi megosztott objektumok)

Weboldalunkon lehetséges, hogy multimédias tartalmat helyeziink el, aminek lejatszdsa az Adobe
FlashPlayer program hasznalatdval torténik. A flash siitik, vagy mas néven a helyi megosztott
objektumok a weboldalon taladlhaté vided vagy audi6 tartalom lejatszasdhoz sziikséges technikai
adatokat tarolnak (képmindség, haldzati link, sebesség). Alkalmasak meghatarozott szolgaltatasok
nyujtasara (pl. Gn ,,auto-resume”) €és a médiatartalommal kapcsolatos felhasznaldi preferenciak
elmentésére.

A cookie-kkal végzett adatkezelés az On hozzajarulasan alapszik. Hozzajarulas hidnyéban, illetve a
kordbban megadott hozzdjarulds visszavondsa esetén honlapunk nem helyez el cookie-kat az On
berendezésén.

A cookie-k felhasznalok altali kezelése

A siitiket — a flash siitik kivételével - a felhasznalok barmikor eltavolithatjak internetes bongészdjiik
Bedllitdsok meniijében. A felhasznalok tovabba ugyanitt bedllithatjdk a siitik hasznalatdnak
engedélyezését és tiltisat. Ennek részletes modjat az On altal hasznalt bongészé miikodési
dokumentacioja tartalmazza. A Flash siitik szintén a felhasznal6 végberendezésén keriilnek tarolésra,
azonban a bongészdben ezek kezelésére nincs lehetdség. Az ilyen jellegli siitiket manudlisan az Adobe
weboldalan talalhatdo mindenkori tajékoztatasban foglaltak szerint lehet tordlni, vagy a beallitasaikat
modositani.

Webanalitikai és hirdetések célzasat szolgald cookie-k
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Ezek a cookie-k teszik lehetdveé, hogy a latogatok az érdeklddésiiknek megfeleld reklamiizenetekkel
talalkozzon.

A Kovacs Turbo Kft. weboldalanak lizemeltetdje a Google Analytics szolgaltatdst hasznalja a
latogatok viselkedésének statisztikai elemzésére. Annak ellenére, hogy a harmadik fél

szamara atadott informacid6 nem tartalmaz személyes adatot, a latogatottsdgi adatok bizonyos
esetekben visszavezethetdek az érintettekhez.

A Koviacs Turbo Kft. a Google Adwords-6t €és tovabbi hirdetési rendszereket hasznal online
hirdetéseinek megjelenitésére. Ezek a szolgaltatok eltarolhatjdk a latogatok IP cimét, illetve tovabbi
- nem személyes adatnak mindsiilo - azonositd informaciot annak érdekében, hogy a késdbbiekben
kiils6 weboldalakon megjelenitsék a Kovacs Turbo Kft. hirdetését. Példaul: id, RSMKTOI,

_mkto trk, utma, utmb, utmc, utmz

Az tigynevezett ,,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,,bevasarlokosarhoz sziikséges
cookie-k”, ,,biztonsagi cookie-k”, ,,Sziikségszeri cookie-k”, ”Funkcionalis cookie-k”, és a ,,weboldal
statisztikdjanak kezeléséért felelés cookie-k” hasznalatahoz nem sziikséges eldzetes hozzajarulast
kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, latogatok nyomon kdvetése, testre szabott
miikddés biztositasa.

5. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Cookie-k tipusa: Munkamenet siitik (session), vagy egyéb, a honlap miikodéséhez elengedhetetleniil

sziikséges siitik vagy Allandé vagy mentett siitik.

19.1 Adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

A marketing- és analitikai célu siitik kezelése az érintett onkéntes hozzajaruladsan alapul.

19.2 Adatkezelés idotartama

Munkamenet siitik (session), vagy egyéb, a honlap miikodéséhez elengedhetetlentil sziikséges siitik:

A vonatkozo latogatdi munkamenet lezarasaig tart6 iddszak.
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Allandé vagy mentett siitik: Az érintett torléséig tart az adatkezelés, vagy a pontos érvényességi
iddvel rendelkezd (allandd, mentett) siitik torlésiikig, de legkésdbb érvényességi idejiik lejarataig
taroloddnak a szamitogépen.

Statisztikai, marketing siitik: 1 honap - 2 év

19.3 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye

A személyes adatokat az adatkezeld ismerheti meg.

19.4 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

Az érintettnek lehetdségiik van a cookie-kat tordlni a bongészok Eszk6zok/Bedllitdisok meniijében

altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

19.5 Bongészok cookie beallitasai

A legtobb bongészd, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehetévé teszi annak beallitasat, hogy mely
cookie-kat kell menteni és lehetdvé teszi, hogy (meghatarozott) cookie-k Gjra torlésre keriiljenek.
Amennyiben On a cookie mentését meghatirozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél
cookie-jait nem engedélyezi, ugy ez bizonyos koriilmények kozott oda vezethet, hogy weboldalunk
tobbé nem hasznalhat6 teljes egészében. Itt talal informécidkat arra vonatkozdan, hogy a szokasos
bongészdk esetében hogyan tudja a cookie beallitdsokat testre szabni:

Google Chrome

(https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer

(https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-

cookies)
Firefox

(https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)

Safari

(https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril 1471/mac)

A legtobb bongészo, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehetdvé teszi annak beallitasat, hogy mely
cookie-kat kell menteni és lehetové teszi, hogy (meghatarozott) cookie-k jra torlésre keriiljenek.

Amennyiben On a cookie mentését meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél
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cookie-jait nem engedélyezi, ugy ez bizonyos koriilmények kozott oda vezethet, hogy Honlapunk
tobbé nem hasznalhato teljes egészében. Itt talal informacidkat arra vonatkozoéan, hogy a szokasos
bongészdk esetében hogyan tudja a cookie beallitdsokat testre szabni:

Google Chrome:

https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=en

Mozilla Firefox:

https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences

Safari:

http://support.apple.com/kb/PH5042

Windows Internet Explorer:

http://support.microsoft.com/kb/196955

Amennyiben  mobil  késziiléket  hasznal, az  alabbi  oldalakon  t4jékozddhat:
Android:

http://developer.android.com/reference/android/webkit/CookieManager.html

Blackberry:
http://docs.blackberry.com/en/smartphone users/deliverables/3200/Turn off cookies in the brow
ser 60 1072866 _11.jsp

Opera:
http://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
Safari 10S:

http://support.apple.com/kb/PH5042

Hogyan tudja a cookie-kat kezelni?

Cooki/Stiti kezelési tajékoztatot az alabbi linken taldlod, ahol személyre szabhatod a beallitasokat.

Bongészési bedllitdsok €s a valasztdsanak kovetkezményei: Tobbféleképpen lehet a cookie-kat
kezelni. Barmikor a bongész6 Beallitdsok meniipont, Segitség opcid kivalasztdsdval modosithatod a
cookie-kra vonatkoz6 bedllitds. Ez megmutatja, hogy hogyan lehet kitordlni a cookie-kat, hogy lehet
értesitést kérni arrdl, ha cookie-t kapott vagy hogyan lehet hatdstalanitani valamennyi vagy bizonyos
feladoktol szarmazo cookie-kat. Lehetdsége van arra is, hogy a cookie-kat manudlisan tordlje.
Lehetdsége van tovabba arra, hogy hatastalanitsa vagy kitdrolje a bongészdje kiegészitd szoftvere
altal hasznalt hasonlé cookie-kat, gy mint a Flash cookie-kat, mddositva a kérdéses szoftver

beallitasait vagy a szoftvert kozzétevd honlapjan.
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Fontos tudni, hogy a bongészd beallitasainak ilyen modositdsa magaval vonhatja, hogy egyes
tartalmakhoz valo hozzaféréstdl vagy egyes vart szolgaltatastol elessen. Nem vallalunk felel6sséget
a cookie-k korlatozasanak kovetkezményeként eldalld korlatozott miikodésbol eredd
kovetkezményekeért.

A valasztasi lehetdség a hasznalt bongészotol fiigg. Minden bongészod beallitasaban lehetdség van a
cookie-k kezelésére. Az erre vonatkozd informdcid a bongészd segitség meniipontjaban talalhato
meg, amely részletes informaciot tartalmaz a valaszthato beéllitasokrol.

Az Internet Explorer™ esetén: Nyissa meg az Eszkdz meniipontot, valassza ki az Internetbeallitdsok
parancsot, majd kattintson a biztonsag fiilre és jelolje be a kivant beallitasokat vagy kovesse a
kovetkezo link szerinti utasitasokat:

http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-vista/Block-or-allow-cookies

Firefox™ esetén: Nyissa meg az Eszk0z meniipontot, valassza ki a biztonsag tab-ot és jeldlje be a
kivant beallitdsokat vagy kovesse a kovetkezo link szerinti utasitdsokat:

https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se

Chrome™ esetén: Nyissa meg a Bedllitdisok meniipontot, majd kattintson a Haladd beallitasok
parancsra, majd a biztonsagra vonatkozé meniipontban a tartalmi beallitidsok opcidban jeldlje be a
kivant beallitasokat vagy kovesse a kovetkezd link szerinti utasitdsokat:

https://support.google.com/chrome/answer/95647 2hl=hu&hlrm=enistpiske!

Safari™ esetén: Nyissa meg az Beallitasok meniipontot, valassza ki a biztonsag opciot €s jeldlje be a
kivant beallitasokat vagy kovesse a kovetkezd link szerinti utasitdsokat:

https://support.apple.com/?path=Safari/3.0/fr/9277 htmliteisko:

Opera™ esetén: Nyissa meg az Eszk6z meniipontot, valassza ki a Személyes adatok torlése

parancsot, valassza a részletes beallitasok tab-ot €s jelolje be a kivant beallitasokat vagy kovesse a

———————

kovetkezd link szerinti utasitasokat: http://help.opera.com/Windows/10.20/hu/cookies.htmlistpise:

Okostelefon hasznalata esetén: Annak beallitasahoz hogy a Safari™ bongészdje elfogadja a cookie-
kat . Az alapképerny6n valassza ki a beéllitdsok meniipontot, Safari opcidjaban érintse meg a Cookie-
k elfogadasa opcioban a soha, latogatott oldalakrél, mindig parancsok koziil, amit beallitani szeretne.
A cookie-k torléséhez Beallitasok meniipont, Safari opcidjaban valassza ki a Cookie-k torlése
parancsot. A telefonon 1év6 valamennyi cookie torlése a Menii, Beallitadsok, Minden Cookie torlése

parancs kivalasztasaval lehetséges.
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19.6 Google Ads konverziokovetés hasznalata

1.

A ,,Google Ads” nevili online reklamprogramot hasznélja az adatkezeld, tovabba annak kere-
tein beliil igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverziokovetés
a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA; ,,Google®).

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkdvetés-
hez sziikséges cookie keriil a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korla-
tozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhaszndl6 nem is azonosit-

hato altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,

akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhaszndl6 a hirdetésre kattintott.

Minden Google Ads tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads ligyfeleinek weboldalain

keresztiil nem lehet nyomon kovetni.

Az informaciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az Ads konverziokovetést valaszto ligyfeleinek szdmara konverzios statisz-
tikakat készitsenek. Az ligyfelek igy tdjékozdodnak a hirdetésiikre kattinto és konverziokovetd
cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szdmardl. Azonban olyan informacidkhoz

nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
béngészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a

konverziokovetési statisztikakban.

Tovébbi informécio valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd

el: https://policies.google.com/privacy

Google Analytics

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google) webelemzd

szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a

szamitogépére mentenek, igy elésegitik Erintett altal latogatott weblap hasznélatanak elemzését. Az

Erintett altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informéciok rendszerint a
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Google egyik USA-beli szerverére keriilnek ¢és tarolodnak. Az IP-anonimizalds weboldali
aktivalasaval a Google az Erintett IP-cimét az Eurépai Uni6 tagallamain beliil vagy az Eurépai
Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban részes mas allamokban elézéleg megroviditi. A teljes
[P-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara €és ottani leroviditésére csak
kivételes esetekben keriil sor. Ezen weboldal lizemeltetdjének megbizasabol a Google ezeket az
informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznélta az Erintett a honlapot, tovabba,
hogy a weboldal tizemeltetdjének a honlap aktivitasaval dsszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint,
hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil az Erintett bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 9ssze
a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat az Erintett a bongész6jének megfelelé beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a
honlapnak nem minden funkcioja lesz teljeskoriien hasznalhato. Megakadéalyozhatja tovabba, hogy a
Google gyiijtse és feldolgozza a cookie-k altali, az Erintett weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongészd plugint.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) we-
belemz0 szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal,
amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznal6 altal latogatott weblap hasz-

nalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informécidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalo IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain beliil
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz0l6 megallapodasban részes mas allamokban el6zdleg

megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1évd szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdvi-
ditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal lizemeltetdjének megbizasabol a
Google ezeket az informécidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal iizemeltetdjének a honlap aktivitasaval 6sz-
szefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcso-

latos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhaszndlo a bongészdjének

megfeleld bedllitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
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esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien hasz-
nalhat6o. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytjtse ¢s feldolgozza a cookie-k altali,
a Felhasznal6 weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és

telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongészdé plugint. https://tools.google.com/dlpage/ga-

optout?hl=hu

A www.kovacsturbo.hu €és az okosmacska.com weboldal fejlesztését €s iizemeltetését jelenleg a

Kovacs Turbo Kft. végzi, és az adatkezelésért is kizardlag a Kovéacs Turbo Kft. felel.

A webtarhely és e-mail szolgéltatasat a Tarhelypark - Websupport Magyarorszag Kft.biztositja.
Cim: 1119 Budapest, Fehérvari ut 97-99.
E-mail: info@tarhelypark.hu

A www.kovacsturbowebaruhaz.hu és az okosmacska.com weboldal fejlesztését az RM Webstudio6 -

Roska Maté Levente e.v. (Székhely: 1156 Budapest, Paskomliget utca 43 3/11 Nyilvantartasi szam:
53817752 Email cim: kapcsolat@roskamate.hu) végezte. Az oldal lizemeltetését a Kovacs Turbé Kft.

végzi, ¢s az adatkezelésért is kizardlag a Kovacs Turbo Kft. felel.

A webshop tarhelyét a Sybell Informatika Kft. biztositja.
Cim: 1158 Budapest, Késmark u. 7/B
E-mail: hello@sybell.hu

19.7 Az Okosmacska.com weboldal specialis siitijei

Az Okosmacska.com weboldalon a latogatdi élmény fokozéasa €s a hirdetések hatékonysaganak
mérése érdekében Facebook Pixel, TikTok Pixel ¢s Google Analytics mérékodok miikddnek.
Ezek a siitik nem tartalmaznak személyazonositasra alkalmas adatokat, azonban statisztikai €s
remarketing célokat szolgalnak.

A latogatok a siitik elfogadasardl vagy elutasitasardl az oldalra belépéskor megjelend cookie-banner
segitségével donthetnek, valamint bArmikor mddosithatjék a beéllitasaikat a bongészdjiikben.

Ezek a mérékodok remarketing célokra is felhasznalhatok, amelynek keretében az Okosmacska.com
latogatdinak érdeklddése alapjan jelenhetnek meg hirdetések a kozosségi platformokon.”
Ez nem valtoztat a jogi tartalmon, csak egyértelmisiti a célokat.

A marketing és remarketing siitik alkalmazasa soran a kdvetkez0 technikai adatok kezelése torténhet:
részleges (csonkolt) IP-cim, bongészd- ¢€s eszkozinformaciok, latogatott oldalak, kattintdsok,
megtekintések ideje, hirdetésinterakciok (pl. kosarba helyezés, vésarlas), valamint a Meta Pixel,

TikTok Pixel és Google Analytics altal generalt eseményadatok.
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Ezen siitik alkalmazasanak jogalapja a felhasznalo eldzetes €s kifejezett hozzajarulasa, amelyet a

weboldalon megjelend cookie-bannerben adhat meg, €s amely barmikor visszavonhato.

20. Kozosségi oldalak hasznalata

Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Meta (Facebook, Instagram), X (korabban Twitter), YouTube, Pinterest stb. kozdsségi oldalakon
regisztralt neve, illetve az érintett nyilvanos profilképe.

Az adatkezel¢ 4ltal iizemeltetett ¢és karbantartott kozosségi oldalak kozé tartoznak:
Kovacs Turbo Facebook és Instagram valamint TikTok oldalak,
Okosmacska Facebook és Instagram oldal és az Okosmacska — Automata Macska WC
Tapasztalatcsere csoport, ¢s az Okosmacska TikTok csatorna.

Ezeket az oldalakat a Kovacs Turbd Autdszerviz Kft. tizemelteti mint adatkezeld, azonos adatvédelmi
iranyelvek alapjan.

Az Okosmacska kozosségi oldalak célja a markaismertség novelése, a termékek bemutatasa,

iigyfélkapcsolat fenntartdsa, valamint az érdekl6dok tajékoztatasa akciokrol és 1) termékekrol.

Az érintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezeld kozdsségi oldalait, kiillondsen
facebook.com kozosségi oldalan 1évd oldalt vagy azon megjelend tartalmakat onként kovetik,
megosztjak, kedvelik.

Az adatgyljtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztésa, illetve ,,1ajkolasa”, népszerisitése.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadds modjardl, és jogalapjardl az adott kdzosségi
oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy az
adatkezelés iddtartaméra, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott
kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kozosségi
oldalakon.

A Kovécs Turbo Kft. elérhetd a Facebook kdzosségi portalon, valamint mas kozosségi oldalakon.

A kozosségi oldalak, azon beliil is kiilondsen a Facebook oldal hasznalata és az azon keresztiil, az
Adatkezeldvel torténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, és egyéb, a kozosségi oldal altal
megengedett miivelet onkéntes hozzajarulason alapul.

Adatkezeld az érintettekkel kizarolag akkor kommunikal, és igy az adatok célja akkor valik

lényegessé, ha az érintett a kzosségi oldalon keresztiil keresi meg az Adatkezeldt.
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A kozosségi portalokon, kiilondsen a Facebook-on torténd jelenlét és az azzal kapcsolatos adatkezelés
célja a weboldalon taldlhato tartalmak kozosségi oldalon torténd megosztasa, publikalasa,
marketingje. A kozosségi oldal segitségével az érintett tajékozodhat a legtjabb
akcidkrol, hireinkrol is.
Erintett a kozosségi oldal feltételei alapjan 6nként hozzajarul az Adatkezeld tartalmainak kovetésével,
kedveléséhez. P¢ldalozo meghatarozassal élve, a Facebook oldalon talalhato iizend falon kozzétett
hirfolyamra az érintett az oldalon talalhat6 ,,like/ ,.tetszik™ linkre kattintva iratkozhat fel, és ezzel
hozzéjarul az Adatkezel6 hireinek és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat tizendfalan, és az ugyanitt
talalhato ,,dislike”/”’nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, tovabba az tlizeno fal beallitasai
segitségével tordlheti a nem kivant, iizend falon megjelend hirfolyamokat. Erintett az AdatkezelSt
szovegesen ¢€s szamszerlien értékelheti, ha ezt a kozosségi oldal lehetdvé
teszi.
Adatkezeld kozosségi oldalan, kiillondsen Facebook oldaldn képeket/videofelvételeket is kozzétesz a
kiilonb6z6 eseményekrol, az Adatkezeld szolgaltatasairdl, egyebekrol. Adatkezeld a facebook oldalt
Osszekapcsolhatja mas kozosségi oldalakkal a facebook.com k6zdsségi portal szabalyai szerint, igy a
facebook oldalon torténd kozzétételen érteni kell az ilyen kapcsolt kdzdsségi portalokon torténd
kozzétételt is.
Amennyiben nem tomegfelvételrdl, vagy kozéleti szereplésrdl késziilt felvételrdl van szo (Ptk.
2:48.8), Adatkezeld mindig kikéri az érintett irasbeli hozzajarulasat a képek kozzététele elétt. Erintett
az adott kozosségi oldal adatkezelésérdl tdjékoztatast az adott kozdsségi oldalon kaphat, ennek
megfelelden a Facebook oldal adatkezelésérdl tajékoztatast a cimen kaphat. Adatkezelés id6tartama:
érintett kérésére torlésig.

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore: Meta/Twitter/Pinterest/Y outube/Instagram stb.

kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az ¢érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Meta/Twitter/Pinterest/Yo-
utube/Instagram stb. k6zosségi oldalakon, és ,,1ajkolta” a Szolgéltatd kdzosségi oldalat, illetve

a kozosségi oldalon keresztiil felvette a kapcsolatot az adatkezeldvel.

3. Az adatgyjtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékei-
nek, akcidinak vagy magéanak a weboldalnak a megosztésa, illetve ,,lajkolasa”, kovetése, nép-

szerusitése.

4. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezeldk személye €s az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismer-
tetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az dtadas modjardl, és jogalapjardl az

adott kozosségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozdsségi oldalakon valdsul
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meg, igy az adatkezelés idétartamara, mddjara, illetve az adatok torlési €s modositasi lehetd-

ségeire az adott kozdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezelés€¢hez a

kozosségi oldalakon.

21 Adatfeldolgozok (akik, az adatkezel6 nevében végzik az
adatkezelést)

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik
»Cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb

szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e.

21.1. Adatfeldolgozok (akik, az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést)

Az adatkezeld a sajat adatkezelési tevékenységeinek eldsegitése céljabol, tovabba érintettel kotott
szerz6dés-, illetve a jogszabalyok altal tdmasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében
adatfeldolgozodkat vesz igénybe.

Az adatkezeld nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizardlag olyan adatfeldolgozokat vegyen igénybe,
akik vagy amelyek megfeleld garancidkat nyljtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt
kovetelményeinek valo megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai
¢s szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozéd és barmely, az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd irdnyitasa alatt eljaro, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy a jelen szabdlyzatban foglalt személyes
adatokat kizarolag az adatkezeld utasitdsdnak megfelelden kezeli.

Az adatfeldolgozo tevékenységeiért az adatkezeld jogi felelosséggel tartozik. Az adatfeldolgozo csak
abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a
GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezeld jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozonak az adatok kezelését érintéen érdemi dontéshozatala nincsen.

Az adatkezeld az informatikai hattér biztositdsara tarhely-szolgaltatot, a megrendelt termékek

kiszallitasara futarszolgélatot, mint adatfeldolgozot vehet igénybe.
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21.2 Egyes adatfeldolgozok

Tarhely-szolgaltatas
A webtarhely és e-mail szolgaltatasat a Tarhelypark - Websupport Magyarorszag Kft.biztositja.
Cim: 1119 Budapest, Fehérvari ut 97-99.

E-mail: info@tarhelypark.hu

A webshop tarhelyét a Sybell Informatika Kft. biztositja.
Cim: 1158 Budapest, Késmark u. 7/B
E-mail: hello@sybell.hu

Online szamlazas

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felelosségti Tarsasag
Cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

E-mail: info@szamlazz.hu

Bankkartyas fizetés

OTP Mobil Szolgaltato Kft.

Cim: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.

E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu

21.3 Adattovabbitas harmadik fél részére

wharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az €rintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok

kezelésére felhatalmazast kaptak.

Fuvarozas, csomagszallitas:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: 2351 Alsénémedi, GLS Europa u. 2.

E-mail: info@gls-hungary.com

Magyar Posta Zartkortien Mikodo RészvényAdatkezeld
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Cim: Budapest, 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

22. Kameras rendszerrel torténo adatkezelés
Adatkezeld: Kovacs Turbd Kft.

22.1 Az adatkezelés jogalapja és célja

A Szolgaltatd egyes telephelyein és bemutatoteriiletein elektronikus megfigyeldrendszert mikodtet
vagyonvédelmi és biztonsagi célbol.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az adatkezeld jogos érdeke,
amely vagyonvédelmi, munkavédelmi és biztonsagi célokat szolgal. Az adatkezelésre a 2005. évi

CXXXIIL torvény (Szvtv.) és az Infotv. eldirasai alapjan kertil sor.
A kameras megfigyelés célja:

o az adatkezeld és az érintettek vagyonanak védelme,
o jogellenes cselekmények megelozése, észlelése és dokumentalasa,

o munkahelyi biztonsag ¢és rend fenntartasa.

22.2 A kezelt adatok kore

A kamerarendszer a megfigyelt teriileten tartézkodod személyek arcképmasat és hangjat rogziti. A
kamerdk olyan mindségli felvételt készitenek, amely alkalmas az érintettek egyedi azonositasara és

hangjuk rogzitésére.
Az adatkezelés idotartama és a felvételek torlése:

A rogzitett felvételeket — amennyiben azok felhasznalasara jogszert célbdl nincs sziikség — a rog-

zitést kovetd 7 munkanapon beliil toroljiik.
Kivételt képez:

o Hajogellenes cselekmény, incidens torténik, az érintett felvételek az eljaras lezarultaig meg-
Orzésre keriilnek.
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o Hatosagi megkeresés esetén a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden keriilnek tovabbitasra.

Megfigyelt teriiletek:
A kamerak elhelyezése soran az aranyossag és sziikségesség elvét betartva kizarolag a munkavég-

zéssel és vagyonvédelemmel Osszefliggd teriileteken torténik megfigyelés.

o Beltéri kamerak: miihely, iroda, konyha, raktar

o Kiiltéri kamerak: bejaratok, parkold, udvar
A kameradk nem iranyulnak mosdokra, 6ltozokre vagy mas, maganszférat érintd teriiletekre.
Adatbiztonsagi intézkedések:

o A felvételek jelszéval védett, zart rendszerben tarolodnak.

e Az adatokhoz kizéarélag az arra jogosult munkatarsak férhetnek hozza.

e Az adatokhoz hozzafér6 személyek listaja naplozasra keriil.

o Karbantartds vagy miiszaki meghibasodas esetén az adatokhoz kizarolag a szerz6dott infor-

matikai szolgaltatd férhet hozza.

22.3 Erintettek jogai és jogorvoslati lehetéségei

Az ¢érintettek kérhetik a roluk késziilt felvételek megtekintését, torlését vagy korlatozasat, valamint
tiltakozhatnak a hangrogzités ellen a GDPR és a vonatkozo jogszabalyok alapjan. Kérelmiiket az
adatkezelohoz irasban nyujthatjdk be. Jogellenes adatkezelés esetén az érintettek az adatvédelmi

hatosaghoz (NAIH) vagy birésaghoz fordulhatnak.

23. Hatalybalépés

Jelen Adatvédelmi Szabalyzat teljes terjedelmében 2026. majus 27. napon 1ép hatalyba.

Dunaegyhaza, 2026. majus 27.

Bauer Livia
ligyvezetd igazgato

Kovacs Turbo Autoszerviz Kft.
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